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KIINTEISTONVALITYSALAN KESKUSLIITTO RY:N TIETOSUOJA- JA REKISTERISELOSTE KOSKIEN KVKL
HINTASEURANTAPALVELUA

Tietosuojalain (1050/2018) ja Euroopan Unionin yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679/EU) mukainen yhdistetty
tietosuojaseloste ja informointiasiakirja.

1. REKISTERINPITAJA
Kiinteistonvalitysalan Keskusliitto Ry (jaljempana KVKL)

Kayntiosoite: Eteldranta 10, 00130 Helsinki

Y-tunnus 2192123-9

Vaihde: +358 9 4282 7007

Sahkoposti: hintaseurantapalvelu@kiinteistonvalitysala.fi

Rekisterinpitdjdan edustaja
Lakimies Heli Yli-Kauppila

2. REKISTERIN NIMI JA PALVELUN SISALTO
KVKL hintaseurantapalvelun henkilorekisteri ("Henkil6rekisteri”)

KVKL hintaseurantapalvelu sisdltaa kiinteistonvalittdjien ja muiden asiakkaiden sy6ttamia kauppahinta- ja muita
kaupan ja sen kohteen tietoja (”"Kauppahintatiedot”) muodostaen hintaseurantapalvelun tietokannan, jota
hyoédynnetadn kyseisen palvelun tuottamisessa. KVKL hintaseurantapalvelu sisdltda myos sen asiakasyritysten ja
palvelun kdyttdjien tietokantaan tallennettuja tietoja (”Asiakastiedot”). Hintaseurantapalvelun kauppahinta- ja
kohdetietoja koskevasta tietokannasta kdytetdan jaljempana erikseen nimitystd “Tietokanta” ja palvelusta
Tietokantoineen ja asiakastietoineen nimitysta "KVKL HSP”.

3. HENKILOTIETOJEN KASITTELYN OIKEUSPERUSTA JA KAYTTOTARKOITUS
3.1 Yleista

Henkilorekisterin sisdltamien henkildtietojen kasittelyssa noudatetaan tietosuojalakia ja muita kulloinkin voimassa
olevia lakeja, asetuksia, maarayksia ja viranomaisohjeita, jotka koskevat henkildtiedon kasittelya ja tietosuojaa.
Henkilotiedolla tarkoitetaan tietoa, joka on yhdistettdvissd tiettyyn henkil6on. Tassd asiakirjassa kuvataan
tarkemmin henkil6tietojen kerdamista, kasittelyd ja luovutusta koskevat menettelytavat, seka rekisterdidyn
oikeudet. KVKL hintaseurantapalvelun henkilorekisteri sisaltaa eri perustein ja eri tarkoituksiin kerattavia tietoja,
joiden kerdaminen ja tallentaminen on kuitenkin palvelun ylldpitamisen ja kdyttamisen edellytys.

Henkilorekisterin sisdltdamia henkildtietoja, pois lukien Kauppahintatiedot, voidaan kdyttdda soveltuvan
lainsdadannon sallimin tavoin luvan- ja kiellonvaraisesti myos rekisterinpitdjan suoramainontaan, etamyyntiin tai
muuhun suoramarkkinointiin, mielipide- tai markkinatutkimukseen ja muihin ndihin rinnastettaviin osoitteellisiin
lahetyksiin.

3.2 Asiakastiedot

KVKL HSP:n Asiakastietojen osalta henkilotietojen padasiallisena kayttotarkoituksena on KVKL:n asiakasrekisterina
mahdollistaa kirjautuminen palveluun, palvelun kdyttdminen, seka tietojen kasittely asiakkuuksien yllapitamiseen
ja hoitamiseen. Henkilorekisterida kdytetdaan siten kadyttajatunnistusta ja palvelun edellyttdmien toimintojen
hoitamista varten, palveluiden toimittamiseen asiakkaalle, laskuttamiseen ja asiakastapahtumien
varmentamiseen, osapuolien oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttamiseen, asiakassuhteen hoitamiseen,
rekisterinpitajan toimintojen kehittamiseen seka tilastointiin ja analysointiin, asiakasviestintdan, markkinointiin ja
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mainontaan, palveluiden toteuttamiseen ja personointiin, vaadrinkdytdsten ehkdisemiseen ja tutkimiseen seka
liilketoiminnan suunnitteluun ja kehittamiseen. Asiakastietojen kasittelyn oikeusperusteena on KVKL:n ja asiakkaan
valinen sopimus.

3.3 Kauppahintatiedot

Henkilotiedoksi voidaan Tietokannan sisdltamien tietojen osalta lukea kauppahintatilastoon viedyt kohteet, joista
katunumeron ja/tai koordinaattitiedon perusteella voidaan yhdessd kolmansien osapuolien yllapitamien
rekistereiden, tai muiden tietojen, kanssa tunnistaa asunnon omistaja/haltija.

Tietokantaan sisdltyvien henkilotietojen vastaanottamisen, tallentamisen ja kdytdn perusteena on
rekisterinpitdjan oikeutettu etu, koska kysymyksessd on asuntomarkkinoiden tehokasta toimintaa tukevan
palvelun yllapitaminen, mikd mahdollistaa markkinatiedon jakamisen tasapuolisesti kaikille asuntomarkkinoiden
toimijoille ja minka palvelun kadytté hyodyttaa siten myos asuntojen omistajia, joiden asuntojen kauppatiedoista
tilastoissa on kysymys ja, joille myds hinta-arvioita annetaan.

Tietokannan kauppahintatietokantaan sisaltyvia henkilotietoja kdytetdaan vain KVKL HSP:n ylldpitdmiseen,
kdyttdmiseen ja palvelun tarjoamiseen KVKL HSP:n asiakkaille. Henkil6tietojen tallentamisen ja muun kasittelyn
oikeusperusta ja kdytto perustuvat KVKL HSP:n ja asuntokaupan kattavan tietokannan yllapitamiseen keskitetysti
ja sen tarjoamiseen kiinteisténvalittdjien ja muiden asuntomarkkinoiden toimintaan olennaisesti liittyvien tahojen
kdyttoon vastavuoroisuuden periaatteen mukaisesti, samoin kuin muiden asuntomarkkinoiden toimivuuden
kannalta merkittavien toimijoiden, kuten rahoittajien tai tutkimuslaitosten/tutkijoiden taikka julkisyhteisojen,
kayttoon. KVKL HSP:n asiakkailla ei ole oikeutta vapaasti luovuttaa edelleen yksittaisia tietoja tai tietoryhmia, jotka
sisaltavat henkilotiedoksi luokiteltavia tietoja.

4. REKISTERIN TIETOSISALTO

4.1 Rekisterissa kasiteltavat tiedot

Henkilorekisterissa kasitelladn ja keratdan seuraaviin ryhmiin kuuluvia henkilétietoja:
4.1.1 Asiakastietojen osalta

e  etu-jasukunimi

e yhteystiedot (puhelinnumero, sahképostiosoite)

e tydnantajayritys/kdyttajan edustama yritys yhteystietoineen

e  kayttajatunnus ja salasana

e asiakassuhteen tai asiallisen yhteyden alkamis- ja paattymisajankohta

e laskutukseen ja perintdan liittyvat tiedot

e asiakkuuteen tai asialliseen yhteyteen liittyva yhteydenpito ja viestintd (ml. reklamaatiot,
sopimusmuutokset, yms.)

o rekisteroidyn tai hanen edustamansa yrityksen HSP-palveluun syottamat tiedot, kuten kayttdjan
myydyt tai myydyiksi ilmoittamat kohteet ja niiden osoitteet, kaupantekopaivat, hintatiedot ja muut
tiedot palvelun ehtojen mukaisessa laajuudessa

e palvelun tekniset lokitiedot ja IP-osoitetiedot, muut kayttdjan laite- ja ohjelmistotiedot

e  palvelun muut tapahtumatiedot

e rekisterdidyn suostumuksella keratyt tiedot

e edelld sanottujen tietojen muutostiedot ja —ajankohdat

4.1.2 Kauppahintatietojen osalta

e asunnon osoite rakennuksen katunumeron ja/tai koordinaattitiedon tarkkuudella
e asunnon tyyppi ja omistusmuoto

e asunnon koko

e  myyntiaika
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e myynti-/hankintahinta

e myynti-/hankinta-ajankohta

e muut kaupan ja asunnon tiedot palvelun kdyttéehtojen mukaisessa laajuudessa (liite)
e tietojen korjaus- ja muutostiedot seka niiden ajankohdat

4.2 Tietojen sdilytysaika

Asiakastietoja sdilytetdan asiakassuhteen ajan ja ne poistetaan kuuden (6) kuukauden kuluttua asiakassopimuksen
paattymisen jalkeen. Teknisia loki- ja muita tietoja sdilytetdan kuuden (6) kuukauden ajan.

Kauppahintatilastotietoja sailytetaan 50 vuotta.

Henkilotiedot poistetaan sen jalkeen, kun henkilotiedon sdilyttamiselle ei enda ole tarvetta. Tietokannan sisdltdaman
henkilotiedon poistaminen voi tapahtua myos siten, ettd kauppahintatilastotieto anonymisoidaan poistamalla
kohteen katunumero ja/tai sijaintitieto.

5. SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Asiakastietoihin sisdltyvia henkilotietoja kerdtdaan ja kasitellddn rekisterditymisen yhteydessa, tai muutoin
suoraan rekisteroidylta.

Kauppahintatilastotietoihin sisdltyvid henkilotietoja kerdtdan ja kasitellaan muiden asuntokauppatietojen ohessa
kauppahintatietojen vastaanottamisen yhteydessd kiinteistonvalittdjiltda ja muilta asiakasyrityksiltd tai
yhteistydkumppaneilta, jotka ovat tallentaneet tiedot omaan kaytt66nsa asuntokauppoihin liittyen osana omaa
liilketoimintaansa, lakisdateisid velvoitteitaan ja luovuttavat naita tietoja suoraan tai muiden palveluntarjoajien
valityksin rekisterinpitdjalle KVKL HSP:n kdyton mahdollistamiseksi sen ehtojen mukaisesti.

6. TIETOJEN LUOVUTUS JA SIIRTAMINEN
6.1 Tietojen siirtaminen palvelun yllapitamiseksi

Tietoja ei luovuteta tai siirretda Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle muutoin kuin kulloinkin
voimassa olevan lainsdadannon puitteissa.

6.2 Tietojen luovutus osana KVKL HSP-palvelua

Kauppahintatietoihin sisaltyvia henkilotietoja luovutetaan osana KVKL HSP-palvelua rekisterinpitdjan asiakkaille
Tietokannan kayttéoikeusluovutuksen tai KVKL HSP-palveluun mydnnettavan kayttéoikeuden avulla.
Henkilotietoa luovutetaan siten esimerkiksi kiinteistonvalittdjille, rakennusliikkeille, luottolaitoksille, muille
rahoitusalan toimijoille ja tutkimuslaitoksille seka rekisterinpitdjan harkinnan mukaan muille vastaaville tahoille,
jotka sitoutuvat asiakassopimukseen. Henkilotietojen luovutuksen vyhteydessa henkilotietojen edelleen
luovuttaminen on asiakassopimuksin  kielletty ja luovutuksensaajilla on henkilotietoa koskeva
salassapitovelvollisuus.

6.3 Muut luovutukset

Viranomaisille tietoja luovutetaan lain edellyttamissa tapauksissa. Rekisterinpitdjan tietohallinnon ulkoistamisen
yhteydessa KVKL HSP:n henkildtietojen kasittelya tapahtuu myds rekisterinpitdjan alihankkijoiden toimesta, mutta
talldin vain rekisterinpitdjan lukuun ja vastuulla.

7. REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Henkilorekisterin kdyttdoikeus edellyttdd asiakastietokannan padkayttdjan myontamaa kdyttajatunnusta.
Padkayttaja maarittad myos muille kayttdjille myonnettavan kdyttooikeustason. Ainoastaan niilld rekisterinpitdjan
tyontekijoilla ja alihankkijoiden tyontekijoilla on paasy tietoihin, joille se on tydhon liittyvien tehtavien
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hoitamiseksi tarpeellista. Tiedot kerdtadan palvelun tietokantoihin, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muilla
teknisin keinoin suojattuja. Tietokannat sijaitsevat lukituissa ja vartioiduissa tiloissa ja tietoihin pdasevat kasiksi
vain tietyt ennalta maaritellyt henkilot.

Siltd osin, kuin henkilotietoja késittelee rekisterinpitdjan lukuun taman alihankkija, on rekisterinpitdjan ja
alihankkijan valisilla sopimuksilla huolehdittu asianmukaisten suojatoimien jarjestdmisesta ja varmistettu, etta
henkilotietojen kasittely tayttaa tietosuojalainsdddanndn vaatimukset.

8. REKISTEROIDYN OIKEUDET
8.1 Tietojen tarkastaminen, saaminen ja siirtdminen

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja on tallennettu Henkilérekisteriin. Rekisterdidyn on
esitettdva tarkastuspyyntd rekisterinpitdjdlle kirjallisesti omakatisesti allekirjoitetussa muodossa tai sita
vastaavalla tavalla varmennetussa asiakirjassa, taikka sahkopostitse. Rekisterdidyn tulee Kauppahintatilastotietoa
koskevassa pyynnossadn yksiloida kaupan kohde ja kaupantekoa koskevat muut tiedot (mm. ajankohta) seka
omistusoikeutensa riittdvalla tavalla, jotta henkil6tiedon lahteena oleva kaupan kohde voidaan varmentaa (esim.
lainhuutotodistus). Rekisterinpitdja toimittaa edelld mainitut tiedot rekisterdidylle 30 pdéivan kuluessa
tarkastuspyynnon esittamisesta.

Rekisteroidylla on oikeus saada hantd koskevat itse toimittamansa asiakastiedot siirretyksi kolmannelle
osapuolelle jasennellysti ja yleisesti kdaytossa olevassa koneellisesti luettavassa muodossa.

8.2 Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisterdidylla on oikeus oikaista itsedan koskevia Henkilorekisteriin tallennettuja tietoja siltd osin kuin ne ovat
epatarkkoja ja virheellisid. Ottaen huomioon tarkoitukset, joihin tietoja kasiteltiin, rekisterdidylld on oikeus saada
puutteelliset henkilotiedot tdydennettyd, muun muassa toimittamalla lisaselvitys.

8.3 Tiedon kasittelyn vastustaminen tai rajoittaminen ja tiedon poistaminen

Rekisterdidylla on oikeus vastustaa hanta itseddn koskevia tietojen kasittelyd suoramainontaa, etamyyntia ja
muuta suoramarkkinointia sekd markkina- ja mielipidetutkimusta ja rekisterinpitdjan liiketoiminnan kehittamista
varten seka rajoittaa hanta koskevien tietojen kasittelyd, sekd oikeus saada hantd koskevat jo rekisterdidyt
mainittuun tarkoitukseen tallennetut henkil6tiedot poistetuksi.

8.4 Suostumuksen peruuttaminen

Mikali Henkilorekisterissa oleva tieto perustuu rekisterdidyn antamaan suostumukseen, on suostumus koska
tahansa peruutettavissa ilmoittamalla asiasta kohdan 8.5 mukaisesti. Pyynndn perusteella poistetaan kaikki ne
tiedot, joita ei ole sdilytettdva, tai voida sdilyttad, lain tai muun tassa tietosuojaselosteessa mainitun perusteen
nojalla.

8.5 Menettely oikeuksien kdyttamisessa

Tarkastus-, oikaisu- tai muun pyynnon voi esittdd ottamalla yhteytta rekisterinpitdjan asiakaspalveluun kohdan 1
mukaisesti.

8.6 Erimielisyydet

Rekisterdidylla on oikeus saattaa asia Tietosuojavaltuutetun kasittelyyn, jos rekisterinpitdja ei noudata
rekisterdidyn oikaisu- tai muuta pyyntoa.

9. PROFILOINTI JA AUTOMAATTINEN PAATOKSENTEKO

Rekisterinpitdja ei tee henkilotietojen pohjalta rekisterdityyn kohdistuvaa profilointia tai kdytd automaattista
paatoksentekoa.
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10. OIKEUS VALITTAA VALVONTAVIRANOMAISELLE
Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus henkil6tietojensa kasittelystd asianomaiselle valvontaviranomaiselle tai sen
Euroopan unionin jasenvaltion valvontaviranomaiselle, jossa rekisterdidyn asuinpaikka tai tydpaikka sijaitsee,

mikali rekisterdity katsoo, ettda hanen henkilétietojaan ei ole kdsitelty soveltuvan lainsdadanndn mukaisesti.

11. YHTEYDENOTOT

Rekisterdidyn oikeuksien kdyttamista koskevat pyynnét ja kysymykset tasta selosteesta ja muut yhteydenotot
tulee tehda sahkopostitse tai postitse rekisterinpitajan asiakaspalveluun kohdan 1 mukaisesti.

Yhteydenottajaa voidaan pyytda tarkentamaan pyynt6aan ja varmentamaan henkilollisyytensa ennen pyynnon
kasittelemistd. KVKL voi kieltdytya pyynnon toteuttamisesta sovellettavassa laissa saddetylla perusteella.

12, SELOSTEEN MUUTTAMINEN

Tata selostetta on oikeutettu muuttamaan KVKL. Tata selostetta on paivitetty viimeksi 29.10.2021.



