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1. Osapuolet ja maaritelmat
”KVKL” Kiinteistonvalitysalan Keskusliitto Ry, y-tunnus 2192123-9

”Asiakas” tarkoittaa taman sopimuksen ehtoihin sitoutunutta kiinteistonvalitysalan yritysta,
joka on rekisteroitynyt valitysliikerekisteriin ja toimii kuluttajamarkkinoilla, tai rakennusalan
yritysta, joka rakennuttaa ja myy uusia Kohteita itsenaisesti tai yhteistydssa kiinteistonvali-
tysalan yritysten kanssa. Palvelua tarjotaan rajoitetusti myos sellaisille kiinteisto- ja raken-
nusalan yrityksille, jotka eivat myy tai valita Kohteita.

Maaritelmat

”Kohde/Kohteet” tarkoittaa Asiakkaan valityksessa tai myynnissa olevia tai olleita asunto-
ja kiinteistokohteita, joiden osalta kauppaa koskeva sitova sopimus on tehty taman sopi-
muksen voimassaollessa.

”Palvelu” tarkoittaa Asiakkaille tarkoitettua asuntojen ja muiden kiinteistokohteiden myyn-
tihintojen tilasto- ja hakupalvelua, eli KVKL Hintaseurantapalvelua, joka perustuu Tietokan-
taan.

”Palvelukuvaus” tarkoittaa Palvelun kirjautumissivulla kuvattua Palvelun saatavilla olevaa
enimmaistietosisaltoa tietokenttineen ja seka tietoja, jotka Asiakkaan tulee soveltuvin osin
Palveluun kirjata.

“Tietokanta” tarkoittaa asuntojen ja muiden kiinteistokohteiden myyntihinta- ja muiden Pal-
velukuvauksen mukaisten tietojen kasittamaa tietokantaa, jota voidaan kayttaa Palvelun
avulla. Tietokanta kasittaa ne tiedot, jotka Asiakkaat sinne syottavat, tai Tietokantaan on
aiemmin syotetty. Tietokanta ei kasita kaikkia markkinatietoja, Kohteita tai kaikkia mahdolli-
sia tietoja kunkin Kohteen osalta.

2. Sopimuksen syntyminen ja palvelun sisalto

2.1 Asiakas yksil0i ja vahvistaa tietonsa Palvelun sahkoisella tilauslomakkeella. Asiakkaan
puolesta tilauslomakkeen tayttava henkild vahvistaa ja vakuuttaa olevansa oikeutettu toimi-
maan Asiakkaan puolesta, ja etta Asiakkaan osalta mahdollisesti tarvittavat paatokset tahan
sopimukseen sitoutumiselle on asianmukaisesti tehty, ja etta annetut tiedot ovat oikeat ja
taydelliset.

2.2 KVKL hyvaksyy erikseen Asiakkaan KVKL:n asettamien asiakkuutta koskevien edelly-
tysten tayttyessa. Sopimus syntyy, kun KVKL on lahettanyt asiasta vahvistuksen Asiak-
kaalle sisaltaen tunnukset palveluun.

2.3 Asiakkaan lakimaarainen edustaja, tai muu sen puolesta toimiva henkilo, vahvistaa ym-
martavansa, etta myos hanen omia henkildtietojaan tallennetaan KVKL:n asiakasrekisteriin,
joka muodostaa henkilorekisterin ja jonka tietoja kasitellaan taman sopimuksen jaljessa ole-
van KVKL Hintaseurantapalvelun tietosuojaselosteen mukaisesti. Asiakas sitoutuu
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informoimaan kaikkia tyontekijoitaan siita, ettd palveluun kirjattujen kayttajien ja muiden
henkildiden tiedot talletetaan KVKL Hintaseurantapalvelun asiakasrekisteriin.

2.4 KVKL ja Asiakas sopivat talla sopimuksella, etta Asiakas syottaa Kohteistaan Kohteiden
toteutuneet kauppahinnat sekd muut Palvelukuvauksen edellyttamat tiedot, ja etta KVKL
saa julkaista Palvelussaan Asiakkaan syottamat tiedot Palvelukuvauksen mukaisesti. KVKL
myontaa Asiakkaalle oikeuden kayttaa Palvelua ja sen sisaltamaa Tietokantaa kohdan 5
mukaisesti Suomessa tapahtuvaa Asiakkaan rakennuttamis-, kiinteistonvalitys- ja arviointi-
liketoimintaa varten. KVKL voi perustellusta syysta ja KVKL:n asettamien edellytysten tayt-
tyessa myontaa Asiakkaalle vapautuksen Kohteiden tietojen syottamisesta. Palvelua ja Tie-
tokantaa tulee kayttaa kulloinkin voimassa olevan Palvelukuvauksen ja voimassa olevien
sopimusehtojen mukaisesti.

2.5 Talld sopimuksella sovitaan Palvelun kaytosta vain selainpohjaisen kayttoliittyman
kautta. Muun kayttoliittyman, rajapinnan tai muunlaisen palvelukokonaisuuden kaytosta so-
vitaan aina kirjallisesti erikseen.

3. KVKL:n vastuut ja velvollisuudet

3.1 KVKL tuottaa Palvelun taman sopimuksen ja sen Palvelukuvauksen mukaisesti ja vas-
taa siita, etta KVKL:n vastuulla olevat tehtavat tehdaan taman sopimuksen mukaisesti. Pal-
velu ja sen sisaltamat tiedot tarjotaan "sellaisena kuin ne ovat" ja ilman mitaan takuita. Pal-
velun hyédyntaminen tapahtuu kaikin puolin Asiakkaan omalla vastuulla. KVKL ei takaa,
etta a) Palvelu sopii tiettyyn tarkoitukseen tai tayttaa Asiakkaan erityiset vaatimukset tai, etta
b) Palvelu on keskeytykseton, oikea-aikainen, virheeton ja haittaohjelmista vapaa tai, ettei
c) Palvelu loukkaa kenenkaan kolmannen oikeuksia, taikka d) tietosuojaa koskevia maa-
rayksia tai muita rekisteroityjen oikeuksia.

3.2 KVKL pyrkii pitamaan Palvelun jatkuvasti kaytettavissa kohtuullisin kaytossaan olevin
keinoin. KVKL:IIa on oikeus muuttaa Palvelua ja sen sisaltoa osana normaalia toimintaansa
parhaaksi katsomallaan tavalla ja aikoina, seka keskeyttaa Palvelun tai sen osan tarjoami-
nen muutoksen, huolto- tai yllapitotoimien, uudistuksen tai vastaavan teknisen syyn vuoksi,
taikka tietoliikenneverkon kunnostus-, asennus- tai huoltotyon tai muun sen kaltaisen syyn
vuoksi, taikka mikali lainsdadantd, muu viranomaismaarays tai kolmannen osapuolen
KVKL:n kasityksen mukaan perusteltu vaatimus sita edellyttda. KVKL rajoittaa keskeytyksen
keston niin lyhyeksi kuin mahdollista. Keskeytyksesta ilmoitetaan etukateen, mikali se on
mahdollista.

3.3 Mikali Palvelu on KVKL:sta johtuvasta syysta poissa kaytosta arkipaivana kello 7-17
valisena aikana yhtamittaisesti enemman kuin kolme (3) tuntia, on Asiakas oikeutettu hyvi-
tykseen, joka vastaa yhden vuorokauden laskennallista osuutta Palvelun kuukausihinnasta.

3.4 KVKL jarjestaa Palvelua varten asiakaspalvelun. Asiakaspalvelu on kaytossa KVKL:n
kulloinkin erikseen ilmoittamalla tavalla ja erikseen ilmoitettavana aikana. Asiakaspalvelun
keskeytyksesta ei makseta hyvitysta. KVKL voi jarjestaa Palvelua koskevan teknisen tuen
ja yllapidon Palvelukuvauksen mukaisesti. KVKL:II1a on oikeus kayttaa alihankkijoita ja muita
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sopimuskumppaneita, joiden toimista se myos vastaa, Palvelun tarjoamiseen, tekniseen ja
muuhun yllapitoon ja muihin tdman sopimuksen mukaisten velvoitteidensa hoitamiseen.

3.5 KVKL sitoutuu yleisesti hyvaksyttyina pidettavilla toimenpiteillda suojaamaan Palveluun
syotetyt tiedot ja aineistot. KVKL vastaa Tietokannan varmuuskopioinnista. KVKL jarjestaa
varmuuskopioiden sailytyksen tarkoitukseen soveltuvalla tavalla. KVKL ei luovuta tietoja
Kohteen Palveluun syo6ttaneesta henkilosta tai Asiakkaasta ilman Asiakkaan lupaa tai viran-
omaismaaraysta.

4. Asiakkaan velvollisuudet

4.1 Asiakkaan kaikkien Kohteiden kauppahinnat seka muut tiedot on Asiakkaan syotettava
kasin tai tuotava KVKL:n hyvaksymalla aineistosiirroilla Palveluun viipymatta Kohdetta kos-
kevan kaupan jalkeen, viimeistaan kauppaa seuraavan kuukauden 5. arkipaivaan men-
nessa, mika velvoite on Palvelun yllapidon ja kayton olennainen edellytys, ellei KVKL ole
erikseen myontanyt vapautusta tasta. Toistuva laiminlyonti Kohteiden tuomisessa kasittaa
olennaisen sopimusrikkomuksen. Asiakas vastaa yksin Palveluun syottdamastaan aineis-
tosta ja sen oikeellisuudesta.

4.2 Asiakas sitoutuu olemaan antamatta Palvelusta saamiaan koosteita, otteita, yksittaisen
kohteen tietoja tai kayttgjatunnuksiaan taikka paasya Palveluun tai Tietokantaan kolmansille
osapuolille. Kolmantena osapuolena pidetaan myos Asiakkaan kanssa samaan konserniin
tai lahipiiriin kuuluvaa erillista oikeushenkiloa ja erillista toimipistetta, seka Asiakkaan toi-
meksiantajaa tai toimeksiantajan vastapuolta. Palvelun sisaltamaa aineistoa ei saa julkaista
missaan muodossa tai jakelukanavassa Asiakkaan toimesta tai myotavaikutuksella. Asiak-
kaan oman aineiston syottaminen Palveluun ei kuitenkaan rajoita Asiakkaan oikeuksia
omaan aineistoonsa. Asiakas on vastuussa kayttajatunnuksillaan ja salasanoillaan tapahtu-
neesta Palvelun ja Tietokannan kaytosta.

4.3 Jos Palvelussa oleva Asiakkaan toimittama tai sen puolesta toimitettu tieto tai aineisto
on tuhoutunut, kadonnut, muuttunut tai vahingoittunut a) Asiakkaan toimenpiteiden tai huo-
limattomuuden seurauksena, tai b) Asiakkaan kayttajatunnusta ja salasanaa kaytettaessa,
tai c) joudutaan poistamaan Tietokannasta Kohteen ostajan/myyjan perustellusta vaatimuk-
sesta, joka liittyy Asiakkaan tietosuojaa koskevaan tai muuhun laiminlyontiin, tietojen ja ai-
neiston palauttamisesta, poistamisesta tai muista korjaustoimenpiteista tai vahingon rajoit-
tamisesta KVKL:Ila on oikeus veloittaa erillinen kohtuullinen korvaus.

4.4 Asiakas vastaa mahdollisten alihankkijoidensa, tyontekijoidensa ja neuvonantajiensa
toimista kuten omasta menettelystaan, seka sitoutuu varmistamaan, etta kyseisissa sopi-
muksissa on asetettu alihankkijalle tata sopimusta vastaavat ja tietosuojaa koskevien saa-
dosten edellyttamat velvoitteet.

5. Palvelun kayttooikeus ja oikeudet aineistoon; tietosuoja
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5.1 Asiakas saa taman sopimuksen voimassaoloajaksi rajoitetun oikeuden kayttaa Palvelua
ja siihen sisaltyvaa Tietokantaa KVKL:n tarjoaman kayttoliittyman kautta kiinteistonvalitys-,
arviointi- ja niihin valittomasti liittyvassa sisaisessa toiminnassaan edellyttaen, ettad Asiak-
kaan kohdan 4. mukaiset velvoitteet taytetaan. Palvelun ja Tietokannan sopimuksen mukai-
nen kayttd mahdollistaa tilastotietojen hakemisen, tarkastelun ja hakuihin perustuvien ottei-
den tulostamisen tai tallentamisen edella mainittuihin tarkoituksiin. Asiakkaalla ei ole oi-
keutta ladata, tallentaa, kopioida tai muuttaa Tietokantaa tai Palvelua tai niiden olennaisia
osia. Asiakas ei myoskaan saa myyda tai edelleen luovuttaa, vastikkeellisesti tai vastik-
keetta, aineistoa eteenpain tai kayttaa niitd muutoinkaan muihin kuin tdman sopimuksen
mukaisiin tarkoituksiin. Taman kohdan 5.1 vastainen menettely kasittaa aina olennaisen so-
pimusrikkomuksen.

5.2 Asiakas vakuuttaa ja vastaa siita, etta silla on sopimukseen ja lakiin perustuvat oikeudet
siihen aineistoonsa, jonka Asiakas toimittaa tai sen puolesta toimitetaan Palveluun. KVKL
saa Asiakkaan Palveluun tallentamaan aineistoon taydet tekijan-, omistus- ja kayttdoikeu-
det, niin pitkalti kuin se lain mukaan on mahdollista ja siten, etta oikeudet luovutetaan pysy-
vasti KVKL:n kayttoon ilman eri korvausta. Asiakas antaa taman sopimuksen perusteella
KVKL:lle vastaavat oikeudet myOs Asiakkaan Palveluun aiemmin ennen taman sopimuksen
voimaantuloa sy6ttamiinsa tai muutoin tallentamiinsa aineistoihinsa ajankohdasta riippu-
matta. Edella sanottua rajoittamatta, KVKL:n oikeus kaikkiin edella mainittuihin aineistoihin
kasittda esimerkiksi oikeuden luovuttaa, myontaa muita oikeuksia, muuttaa, yhdistaa muu-
hun aineistoon tai tietoon seka jakaa aineisto tai sen osa ja/tai niistd muodostettu tietokanta
ja muutoinkin maarata aineistosta ja tietokannasta haluamallaan tavalla.

5.3 Asiakas on tietoinen siita, etta Tietokannan tiedot muodostavat henkilorekisterin sellais-
ten kohteiden osalta, joista katunumeron tai koordinaattitiedon perusteella omistaja voidaan
muiden rekisterien tietojen kanssa tunnistaa. Asiakas sitoutuu noudattamaan tietosuoja-
saannoksia Kohteiden kauppoja koskevia tietoja keratessaan, tallentaessaan ja Tietokan-
taan luovuttaessaan. Asiakas vastaa siita, ettei aineisto, sen siirtaminen suoraan (tai ali-
hankkijan palvelun kautta) ja tallentaminen Tietokantaan taikka oikeuksien luovutus
KVKL:lle ja edelleen KVKL:n toimesta loukkaa kolmannen osapuolen muitakaan oikeuksia,
tai kieltoja.

5.4 Edella kohdassa 5.3 sanottua rajoittamatta on lisaksi sovittu, etta Asiakas Palveluun
liittyvien velvoitteidensa tayttamiseksi a) kayttaa toimeksiantosopimus- ja ostotarjouslomak-
keissaan vahintaan KVKL:n laatimia tietosuojaa koskevia ehtoja vastaavia ehtoja ja b) muu-
toinkin informoi kaupan osapuolia tietosuojasdanndsten edellyttamalla tarkkuudella ja ta-
valla kauppahintatietoihin sisaltyvien henkilotietojen kasittelysta, luovutuksesta KVKL:lle ja
KVKL:n oikeudesta luovuttaa henkilGtietoja edelleen viimeistaan silloin, kun henkilotiedot
vastaanotetaan.

5.5 Asiakas sitoutuu viipymatta ilmoittamaan KVKL:lle, jos kaupan osapuoli kieltaa henkilo-
tiedon tallentamisen ja/tai edelleen luovuttamisen.
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6. Hinnat ja maksuehdot

6.1 Palvelun ja Tietokannan kayttooikeuden hinta maaraytyy KVKL:n kulloinkin voimassa
olevan hinnaston mukaisesti. Palvelun hintaan lisdtdan voimassaoleva arvonlisavero.
KVKL:IIa on oikeus muuttaa hinnaston mukaisia hintoja kohdassa 10 sovitun mukaisesti.
Muiden palveluiden kuin tassa sopimuksessa sovitun Palvelun hinnat sovitaan tai vahviste-
taan erikseen. Palvelun laskutus tapahtuu yhden (1) kuukauden valein, kunkin kuukauden
alussa. Maksuaika on neljatoista (14) paivaa laskun paivayksesta. Viivastyskorko on korko-
lain mukainen.

7. Salassapito

7.1 Osapuolet sitoutuvat pitamaan luottamuksellisina toisiltaan saamansa aineistot ja tiedot,
jotka on merkitty luottamuksellisiksi tai jotka on sellaisiksi ymmarrettava, seka olemaan kayt-
tamatta niita muihin kuin taman sopimuksen mukaisiin tarkoituksiin. Osapuolet vastaavat
lisaksi siita, etta niiden palveluksessa olevat henkilot ja alihankkijat noudattavat taman so-
pimuksen mukaisia salassapitovelvoitteita.

7.2 Salassapitovelvollisuus ei kuitenkaan koske aineistoa ja tietoa, (a) joka on yleisesti saa-
tavilla taikka muuten julkista tai (b) jonka osapuoli on saanut kolmannelta osapuolelta iiman
salassapitovelvollisuutta tai (c) joka oli vastaanottavan osapuolen hallussa ilman niita kos-
kevaa salassapitovelvollisuutta ennen niiden saamista toiselta osapuolelta tai (d) jonka osa-
puoli on itsenaisesti kehittanyt hydodyntamatta toiselta osapuolelta saamaansa aineistoa tai
tietoa.

7.3 Osapuolen on valittdmasti lopetettava toiselta osapuolelta saamansa luottamuksellisen
aineiston ja tietojen kayttaminen, kun tama sopimus paattyy tai kun osapuoli ei enaa tarvitse
kyseista aineistoa tai kyseisia tietoja sopimuksen mukaiseen tarkoitukseen. Kummallakin
osapuolella on kuitenkin oikeus sailyttaa lain tai viranomaisten maaraysten edellyttamat ko-
piot.

8. Tarkastusoikeus

KVKL:lla on oikeus itse tai valtuuttamansa tarkastajan toimesta tarkastaa, etta Asiakas ja
Asiakkaan mahdollisesti kayttamat alihankkijat kayttavat Tietokantaa vain taman sopimuk-
sen mukaisessa tarkoituksessa ja laajuudessa. Asiakas on velvollinen antamaan tarkasta-
jalle paasyn jarjestelmiinsa, toimitiloihinsa ja tietoihinsa seka sallimaan henkildokunnan
haastattelun siten kuin on tarpeen Tietokannan kayton tarkistamiseksi. Asiakas on vas-
tuussa siita, etta alihankkija sallii vastaavan paasyn ja mahdollisuuden toteuttaa tarkastuk-
sen alihankinnan osalta. KVKL:&a ja sen valitsemaa tarkastajaa sitoo kohdan 7. mukainen
vaitiolovelvollisuus tarkastuksessa selville saamistaan tiedoista, ei kuitenkaan silta osin,
kuin on tarpeen KVKL:n oikeuksien toteuttamiseksi, silloin kun Asiakasta tai sen kaytta-
maa alihankkijaa on perusteltua syyta epailla rikkoneen tai rikkovan tata sopimusta. Kum-
pikin osapuoli vastaa itselleen aiheutuvista tarkastuksen kustannuksista, ja KVKL vastaa
nimittamansa ulkopuolisen tarkastajan kustannuksista. Jos tarkastuksessa |0ytyy olennai-
sia virheita, Asiakkaan on korjattava virheet 14 paivan sisalla kirjallisesta huomautuksesta



KVKL Hintaseurantapalvelu
Kayttoehdot

1/2025 6 (10)

ja maksettava KVKL:lle tarkastuksesta aiheutuneet ja sen maksamat kustannukset. Jos
sopimuksenvastainen kaytto jatkuu huomautuksesta huolimatta korjausajan jalkeen, on
KVKL:IIa oikeus purkaa tama sopimus ja paattaa kayttdoikeudet valittomin vaikutuksin Kir-
jallisella ilmoituksella. Mahdollisesta sopimussakosta on huomioitava, mitd kohdassa 9.4
on sovittu.

9. Vastuunrajoitukset ja korvaukset

9.1 Kumpikaan osapuoli ei vastaa viivastyksista ja vahingoista, jotka johtuvat osapuolen
vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevasta esteesta, jota osapuolen ei kohtuudella
voida edellyttaa ottaneen huomioon sopimuksentekohetkella ja jonka seurauksia osapuoli
ei myoskaan kohtuudella olisi voinut valttaa tai voittaa, tai ylivoimaisesta esteesta. Ylivoi-
maisena esteena pidetaan muun ohessa luonnonmullistusta, yleisen liikenteen, sahkoposti-
ja tietoliikenteen, sahkonjakelun keskeytysta tai vakavaa hairiota, palvelunesto- tai kyberis-
kua ja niiden torjuntaa, lakkoa, tyosulkua tai muuta tyotaistelutoimenpidetta. Osapuolen ali-
hankkijaa kohdannut tassa kohdassa 9.1 mainittu olosuhde katsotaan my6s vapauttamis-
perusteeksi, mikali alihankintaa ei voida ilman kohtuuttomia kustannuksia tai olennaista
ajanhukkaa hankkia muualta.

9.2 Osapuolet vastaavat tata sopimusta rikkomalla toiselle osapuolelle aiheutuneista valit-
tomista vahingoista. Osapuolet eivat vastaa valillisista vahingoista. KVKL:n kokonaisvastuu
tahan sopimukseen liittyen on kuitenkin enintdan Palvelun kolmen (3) kuukauden hintaa
vastaava maara. Palvelun keskeytymisesta tai paattymisesta johtuvasta vastuusta on
sovittu tyhjentavasti kohdassa 3.

9.3 Mikali KVKL perustellusti katsoo, etta Palvelu, Tietokanta, sen osa taikka niiden kaytto
loukkaa voimassa olevia kolmannen osapuolen immateriaalioikeuksia, tai lainsaadannon
maarayksia vastaan, Asiakkaan on lopetettava KVKL:n pyynndsta Palvelun kayttd ja
KVKL:n on hyvitettava Asiakkaan ohjelmistopalvelusta maksama hinta toteutunutta kaytto-
aikaa vastaavalla osuudella vahennettyna. Mikali KVKL:n perustellun kasityksen mukaan,
tai kolmannen osapuolen vaatimuksesta, Tietokannan Kohteiden tietoja joudutaan poista-
maan tai anonymisoimaan tietosuojaa koskevien saannosten perusteella, ei Asiakkaalla ole
oikeutta korvaukseen. Asiakas sitoutuu talldin poistamaan myds omassa henkilorekisteris-
saan mahdollisesti olevat vastaavat tiedot. KVKL:n vastuu immateriaalioikeuksien loukkauk-
sista rajoittuu tdssa kohdassa 9.3 sovittuun.

9.4 Vastuunrajoitukset eivat koske osapuolen tahallista menettelya tai torkeaa huolimatto-
muutta, taikka sovitun kayttdoikeuden vastaista menettelya. Asiakas on kunkin kohdan 5.
mukaisen kayttdoikeuden vastaisen toimenpiteen osalta velvollinen maksamaan KVKL:lle
sopimussakon maaraltaan 30.000 euroa ja lisaksi korvaamaan sopimussakon mahdollisesti
ylittavat todelliset valittomat ja valilliset vahingot.

10. Sopimuskausi, sopimuksen paattaminen ja muuttaminen
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10.1 Tama sopimus tulee voimaan, kun Asiakkaan tekema tilaus on hyvaksytty ja tilausvah-
vistus lahetetty KVKL:n toimesta tai, kun sopimusehtojen tama versio on astunut voimaan.
Sopimus on voimassa toistaiseksi ja kumpi tahansa osapuoli voi irtisanoa sen yhden (1)
kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen. Osapuolella on oikeus purkaa sopimus paatty-
maan valittomasti, mikali toinen osapuoli syyllistyy a) olennaiseen sopimusrikkomukseen,
tai b) sellaiseen olennaista vahaisempaan sopimusrikkomukseen, jota sopimusrikkomuk-
seen syyllistynyt osapuoli ei ole korjannut kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa toisen
osapuolen kirjallisesta sopimusrikkomuksen yksildivasta huomautuksesta, tai c) sopimus-
rikkomukseen, joka on ollut toistuvaa, taikka, d) jos ylivoimainen este tai muu kohdan 9.1
mukainen olosuhde on jatkunut, tai sen jo etukateen voidaan arvioida jatkuvan, yli kaksi (2)
kuukautta.

10.2 KVKL:lla on oikeus muuttaa naita sopimusehtoja, Palvelun sisaltoa tai hintoja ilmoitta-
malla siitd Asiakkaalle erikseen vahintdan yhden (1) kuukauden irtisanomisaikaa noudat-
taen. Mikali Asiakas ei hyvaksy sopimusehtojen muutosta, tulee Asiakkaan ilmoittaa asiasta
KVKL:lle kirjallisesti ennen muutoksen voimaantuloa, jolloin sopimus paattyy Asiakkaan
osalta muutoksen tullessa voimaan. Asiakkaalla ei ole oikeutta korvaukseen sopimuksen
paattyessa. Sopimuksen paattyessa mista syysta tahansa Asiakkaan oikeus Tietokannan ja
Palvelun kayttamiseen paattyy valittomasti ilman eri ilmoitusta ja Asiakas sitoutuu tallin
tuhoamaan kaikki otteet ja tiedot, jotka Asiakas on Palvelusta saanut, ellei lain mukaista
sailytysvelvollisuutta ole.

10.3 Sopimusta ei voi siirtaa kolmannelle osapuolelle, mutta KVKL:Ila on oikeus siirtaa tama
sopimus Palvelun yhtidittamisen tai ulkoistamisen osana taikka muutoin liikkeenluovutusta
luonteeltaan vastaavassa tilanteessa valitsemalleen vastaanottavalle yhtiolle.
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Palvelun kayttotarkoitus

KVKL Hintaseuranpalvelu (KVKL HSP) on kiinteistoalalla toimiville tahoille tarkoitettu asun-
tojen ja muiden kohteiden tilasto- ja hakupalvelu, joka perustuu kauppahintatilastot kasitta-
vaan tietokantaan. Palvelusta saadaan erilaisia koosteita kiinteistonvalittajien ja rakennut-
tajien tekemista kaupoista.

Palvelun data

Palvelun data perustuu kiinteistonvalittajien ja rakennuttajien toimittamiin kauppahintatie-
toihin. Tietoja on keratty vuodesta 1999.

KVKL:n jasenista suurin osa on Palvelun asiakkaina talla hetkella. KVKL:n jasenyritysten
yhteenlaskettu valitysalan ammattilaisten maara on yli 3500 henkea. Jarjestd edustaa noin
90 prosenttia kiinteistonvalitysalan ammattilaisista Suomessa, joista suurin osa on HSP
asiakkaita (www.kiinteistonvalitysala.fi ). Palvelua kayttaa myos merkittava osa muista kiin-
teistonvalittajista seka suurimmista rakennusliikkeista. Fyysisesti palvelulla on yli 800 asia-
kasyritysta (lahde: HSP-asiakasrekisteri).

Tietosisaltokuvaus

Jokaisesta kaupasta voidaan tallentaa seuraavia tietoja. Tietojen tallentaminen perustuu
kiinteistonvalittgjien ja rakennuttajien itse syottamiin tietoihin. Kerattavat pakolliset tiedot
ovat saattaneet vaihdella aiempina vuosina, jolloin kaikki tiedot eivat valttamatta ole saata-
villa vanhemmista kaupoista. Tiedot joko siirretdan automaattisella aineistosiirrolla suoraan
lahdejarjestelmasta (esim. valitysjarjestelma) tai syotetaan HSP:n tarjoamalla web-lomak-
keella.

Seuraavat kentat kaupoista ja julkaistaan Palvelussa:

Kentta Kuvaus Pakollinen Nakyvyys
lomakkeella
Kaupan kohde Kiinteist6 tai asunto-osake Aina Kylla
Kiinteistétunnus Aina Kylla
Osakenumero Asunto-osakkeelle Kylla
Talotyyppi 1=kerrostalo, Aina Kylla
2=rivitalo,

3=omakotitalo,
4=MUU/vapaa-ajan asunto,
5=MUU/tontti,
6=MUU/autopaikka,
7=MUU/liikerakennus,
8=RT/puutalo,
9=KT/luhtitalo,
10=KT/pienkerrostalo,
11=RT/Paritalo,
12=0K/Erillistalo,
13=MUU/Maa-ja metsétilat,
14=MUU/toimitila,
15=MUU/varasto,



Katuosoite

Koordinaatit

Kunta
Kaupunginosa

Postinro
Uudiskohde
(osake)
Rakennusvuosi
Rakennusvuosi se-
lite

Tontti

Tontin selite
Tontin rakennusoi-
keus
Huoneistoselite

Huonelkm
Parveke
Sauna
Asuinala

Muuala
Kunto

Aloituspvm
Kaupantekopvm
Kauppahinta
Lainaosuus
Velaton hinta
Vastike

Tila

Hissi

Kerros
Kerrosmaara
Tontin ala
Tontin alan maare

Rak.oikeus
Oma ranta
Rannan kuvaus
Rakennusaine
Lammitysmuoto

Energialuokka
Huutokauppa
Tonttiosuus lunas-
tettu
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16=MUU/venepaikka,
17=MUU/autotalli,
Osoite kadunnumeron tarkkuudella, ilman Aina

rappu- tai huoneistotietoa. Esim Hameenkatu
1 tai Hdmeenkatu 1-3

Geokoodauksen koordinaatit (joko syotetyt
koordinaatit tai alkuperaisen osoitteen poh-
jalta geokoodatut)

kunnan nimi

Kaupunginosa tai kyla tai jos ei ole, kunnan
nimi

Postinumero

kylla tai ei (uusi tai vanha)

lukuarvo, nelja merkkia
tekstikentta

Oma, vuokrattu, valinnainen vuokratontti

tekstikenttd, esim vuokraaja
Rakennusoikeus neliot m2

Huoneistotyyppi

Huoneiden Ikm (keittiota ei lasketa)
-, on, ei

-, on, ei

Neliometreina

Muu kuin asuinala, neliometreina
1=hyva

2=tyydyttava (tavanomainen)
3=valttava (vaatii suurta remonttia tai muuten
vain heikko)

4=uusi (vain uudiskohteille)
Myynnin aloituspaivays
Kaupantekopaiva

Kauppahinta

Velkaosuus
kauppahinta+lainaosuus
hoitovastike

vapaa tai vuokrattu

on tai ei ole

Huoneiston sijaintikerros
Kerroksia yhteensa talossa
numerokentta

m2, ha

tekstikentta

-, on, ei

tekstikentta

1=tiili 2=puu 3=betoni 4=terds 5=muu
1=sahko, 2=maalampd, 3=kaukolampg,
4=0ljy, 5=muu

tekstikentta. esim A 2007
Huuto/tarjouskauppa: kylla tai ei

Onko tontin osuus lunastettu huoneistolle:
kylla (jolloin sisaltyy myds kauppahintaan) tai
ei. Tieto vain kohteissa, joissa on valinnainen
vuokratontti.

ei

Aina
ei

Aina
1,2,3,4,6,7,8,9,10,11,12,1
3

1,2,3,4,8,9,10,11,12

ei koskaan

Aina
ei koskaan
150

1,2,3,4,6,7,8,9,10,11,12,1
3

1,2,8,9,10,11

1,9,10
1,2,3,4,8,9,10,11,12
1,2,8,9,10,11

Ei koskaan
1,2,3,4,8,9,10,11,12

Aina

Aina

Aina

1,2,6,9,10,11

Aina

1,2,6,9,10,11
1,2,3,4,6,7,8,9,10,11,12
1,9,10
1,2,3,4,8,9,10,11,12
1,2,3,4,8,9,10,11,12
3,4,511,12,13

aina kun tontin ala kentta

on taytetty

Ei koskaan

4

ei koskaan
1,2,3,4,8,9,10,11,12

Pakollinen asuinkohteille
Ei

Aina, kun tontin omistus-
tyyppi on valinnainen
vuokratontti

Kylla

ei

ei
Kylla

Kylla
Kylla

Kylla
Kylla

Kylla
Kylla
Kylla

Kylla

Kylla
Kylla
Kylla
Kylla
Kylla
Kylla

Kylla
Kylla
Kylla
Kylla
ei

Kylla
Kylla
Kylla
Kylla
Kylla
Kylla
Kylla

Kylla
Kylla
Kylla
Kylla

Kylla
Kylla
Kylla

9 (10)
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Tontin lunastus- Huoneistolle kohdistuvan tonttiosuuden ilmoi- = Aina, kun tontin omistus- Kylla
hinta tettu lunastushinta myyntihetkelld (kun tontti- tyyppi on valinnainen
osuutta ei ole lunastettu): €. Tieto vain koh- vuokratontti ja tontti-
teissa, joissa on valinnainen vuokratontti. osuutta ei ole lunastettu

Vuokratonttivastike | Huoneistolle kohdistuva tonttiosuuden vuokra | Aina, kun tontin omistus- Kylla
/ kk myyntihetkella: €/kk. Tieto vain kohteissa, | tyyppi on valinnainen

joissa on valinnainen vuokratontti. vuokratontti ja tontti-
osuutta ei ole lunastettu
Tehdyt remontit Luettelo tehdyista korjauksista kohteen Pakollinen asuinkohteille | Kylla
myynti-ilmoituksen mukaisesti (vapaateksti-
kentta)
Tulevat remontit Luettelo suunnitelluista korjauksista kohteen Pakollinen asuinkohteille | Kylla
myynti-ilmoituksen mukaisesti (vapaateksti-
kentta)

Seuraavat kentat kerataan kaupoista, mutta tiedot ovat vain palvelun sisaiseen kayttoon:

Kentta Kuvaus Pakollinen Nakyvyys
lomakkeella
Kohteen tunniste Kohteen toimittaneen yrityksen ja/tai jar- | Aina Ei

jestelman luoma uniikki kohdenumero,
jonka perusteella kohde voidaan yksi-
16ida ja sen tietoja voidaan tarvittaessa
paivittda. HSP luo lisaksi erillisen sisai-
sen tunnisteen jokaiselle kaupalle.
Ara-siirto Voidaanko kauppa julkaista ARA:n ylla-  Ei Ei
pitamassa asuntojen.hintatiedoot.fi -pal-
velussa (oletus kylla):

kylla tai ei

Aineistosiirtotunnus | Aineistosiirtotunnus, jolla voi tunnistaa Aina, mikali Y-tun- Ei
kaupan tehneen toimipisteen. Vapaa- nusta ei lahetetty
muotoinen teksti.

Y-tunnus Kaupan tehneen yrityksen Y-tunnus Aina Ei

Kirjautuminen palveluun

Palvelun kirjautumissivu I0ytyy osoitteesta: https://www.hintaseurantapalvelu.fi

Palvelun kaytto tapahtuu kayttoliittyman (kirjautumissivun) kautta ja siella olevien ohjeis-
tusten mukaisesti.

Asiakaspalvelun tehtavat
Kaikille asiakkaille yhteinen kayttoneuvonta sahkopostitse ja puhelimitse:
e Palveluaika on arkipaivisin klo 12.00 — 16.00
e Neuvonta perustuu vain kayttoliittymassa oleviin ohjeistuksiin + tarvittaessa tarkem-
piin ohjeisiin kuvakaappausten kera

Asiakastuki ei sisalla koulutuksia asiakkaille asiakkaiden tiloissa.
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